
TEMA 8.- SECTOR SERVICIOS 
 
I. PUNTUALIZACIONS 
-Dificultade para medir output (sanidade, educación, servicios administrativos), calidade obxectivamente 
e polo tanto productividade. 
-Non se computan servicios que se desenrolan no seo das empresas dos restantes sectores productivos (so 
externos). 
-Hetereoxeneidade (transporte, despachos profesionais, banca, seguros, AAA.PP., deportistas etc. ) con 
empresas moi capitalizadas e autónomos. Dificil de seguir o conxunto con evolucións diferenciadas e 
realizar afirmacións xerais. 
 
II. CRECEMENTO 
Mais expansivos co resto da economía en termos nominais e emprego pero non reais (prezos maiores). 
Crecemento relativamente maior dos non destinados a venda (gratuitos ou a prezos non relacionados cos 
custes "ESTADO DO BENESTAR") ca nos destinados a venda . 

a)Factores de demanda: 
-Elevada elasticidade renda da demanda: ¿ou son realmente actividades que requiren bens e servicios. Por 
exemplo ocio) 
-Crecente uso de servicios por parte das industrias 
-Comercio internacional de servicios 

b )Factores de oferta: 
-Dificultade para sustituir traballo por capital 
-Oferta por parte do sector público 
-Ficción estatística ou externalización 
 
III. CRECEMENTO E CICLO 
-Contribuen a suavizar as fluctuacións da economía española 
-Os de mercado cada vez son mais procícilicos 
-Os de non mercado ou non destinados a venda teñen un comportamento errático 
 
IV. EFICIENCIA 
Factores da necesidade de incrementar os prezos: 

- Só productividade elevada en Transportes e comunicacións e intermediación financieira. Pero en 
xeral productividade reducida 

- Escaso adianto técnico 
- Falla de competencia (limite a apertura externa e/ou einterna) 

-Correspondencia entre o menor crecemento da productividade dos servicios e maior dos prezos verbo da 
industria (primeiros anos oitenta). Ausencia de competencia a  causa da menor productividade 
-Posteriormente acelerase o crecemento dos prezos dos servicios sen haber diferencias de productividade 
(mayores benficios e/ou salarios).  
 
V. INTERVENCION PUBLICA 
-Reserva absoluta de servicios (transporte, comunicacións, comeos); concesión exclusiva de explotación 
(transporte viajeros por carretera); continxente ou número mínimo de empresas (farmacias, transporte de 
mercadorias) ou outros límites condicións para certas actividades (colegiación obligatoria, tarifas 
mínimas) por motivacións de carácter social, mellora de eficiencia ou presións corporativistas. 
-Políticas de desregulación1 (privatización2) , cambios técnicos e internacionalización.  
Vantaxes da desregulación (consumidores, industria, macroeconómico, en termos de reparto, prepararse 
para internacionalzación). 
 
 

                                                           
1 Alugueres, horarios comerciais, establecementos de desconto, banca. Pero seguen outros como 
carburantes,farmacia. 
2 Eiqui tamén pode existir un desexo do capítal privado de entrar en negocios exclusivos de empresas 
públicas. 



VI.ESTRUCTURA 
Gañan participación no valor engadido total da economía en termos nominais (mercado e non mercado) 
pero en termos reais os de mercado perden participación. Medran sobre todo os de non mercado por partir 
dunha situación baixa. 
 
 VEB a prezos constantes: 
-O comercio experimenta un retroceso en termos reais froito da reestructuración do sector (crecemento en 
termos nominais). Tamén diminue en termos reais  aluguer de bens inmobles, institucións e crédito e seguro. 
-A hostelería rexistra unha medra sustancial recollendo a evolución do turismo (traballo-intensivo → medra 
mais en termos nominais). No mesmo caso de medra en termos reais están reparacións, restaurantes sanidade 
privada. 
-Transportes e comunicacións aumenta sustancialmente a súa participaciónen termos reais (menos en 
nominais por o avance técnico - abaratamento). 
-Os que mais medaran en tremos reais son os servicios prestados a empresas ( externalización) xunto con 
sanidade e educación privada,servicios inmobiliarios. 
 

Emprego3 (EPA): 
-Forte creación de emprego neto: Servicios e empresas (592 mil), educación e investigación (428 
mil),sanidade e servicios sociais/comunitarios (397 mil), AA.PP. defensa e SS (396 mil), hosteleria (325 
mil) e comercio e reparación (302 mil). 
-Perda emprego neto: servicios persoais e domésticos (-53 mil), transporte marítimo (-23 mil) e 
saneamento público e limpeza (-20 mil) 
 

                                                           
3 Ademais femenización, crecemento da cualificación e polarización da ocupación en moi cualificados e 
sen cualificación 


